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ESCLARECIMENTOS 

 
 

 
 

www.certisign.com.br 

INTERNA 

Tribunal Regional Eleitoral De Mato Grosso Do Sul 

 

A/C Sr.(a)  Pregoeiro(a).  

Ref: Pedido de esclarecimentos 

Pregão Eletrônico 30/2023 

Abertura: 19/09/2023 as 14hs 

pregoeiro@tre-ms.jus.br 

pregoeirotrems@gmail.com 

 

 

A empresa CERTISIGN CERTIFICADORA DIGITAL S.A CNPJ: 

01.554.285/0001-75, vem pela presente solicitar esclarecimentos sobre a licitação conforme abaixo: 

 

1) Conforme determinação das normas fiscais em vigor, a Certisign está obrigada a emitir notas fiscais distintas para 

produtos (mídias criptográfica), certificados digitais e validações presenciais. Lembramos ao contratante que as distinções 

das notas fiscais seguem a regulamentação de ISS e ICMS. A contratante concorda com essas condições? 

            Resposta: Sim, poderá ser emitida uma nota fiscal/fatura para produtos e outra para serviços. 

 

2) Caso ocorra a invalidação, revogação em decorrência da utilização indevida do certificado e mau uso dos hardwares 

(tokens, smart card e leitoras), se por ventura o usuário danificar (por exemplo: quebrar, perder, molhar, etc) a mídia que 

armazena o certificado, ou no caso do usuário apagar o seu certificado da mídia, bloqueá-la por esquecimento de senha, 

(PIN e PUK), as despesas de nova emissão de certificado digital e troca dos hardwares será de responsabilidade da 

Contratante? 

 
Resposta: Sim, será de responsabilidade da contratante. 
 

3) De acordo com o item 03 do Termo de Referência “Certificado A1 Multi-domínio SAN”. Perguntamos a Contratante qual 

hierarquia a Contratante deseja (SSL OV ou EV)? 

 
Resposta: SSL OV 
 

4) De acordo com o item 04 “SSL Wildcard”. Perguntamos a Contratante qual certificado a CONTRATANTE deseja, 

certificados da hierarquia ICP-Brasil ou internacional? 

 

Resposta: Internacional 

 

 

Agradecemos a oportunidade e aproveitamos para reiterar nossos protestos 

da mais alta estima. 

   

Atenciosamente, 

Certisign Certificadora Digital S.A 

(11) 4501-2173/1865 

E-mail: editais@certisign.com.br 
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