GRUPO

INOVVa

Brasilia, 24 de novembro de 2022.

Ao(a)
Pregoeiro(a)

Tribunal Regional Eleitoral de Mato Grosso do Sul
Referente: Pregdo Eletronico n.2 45/2022 - Eletr6nico
Senhor(a) Pregoeiro(a),

A Nova Comércio de Tecnologias de Informatica EIRELI, pessoa juridica de direito
privado inscrita no CNPJ sob o nimero 05.847.161/0001-39 e IE n2 07.467.317/001-66, sediada
no SCS QD 04 Bloco A Lote 219/237 12 andar Parte M, Ed. Vera Cruz, Asa Sul, Brasilia/DF,
CEP 70.304-913, e-mail: administrativo@grupoinovva.com.br, como empresa interessada no

procedimento licitatério acima referido, vem solicitar esclarecimentos sobre o Edital, conforme

estabelecido no item 16.2. do referido Edital.

Esclarecimento 01

O item 1.2.7. das especificacdes dos Pontos de Acesso Wi-Fi Indoor, no Anexo | — Termo de

Referéncia do Edital, exige:

“7. Deve implementar mecanismo de localizacdo e rastreamento de usudrios (Location

Based Service),”
(grifo nosso)

Ocorre que o edital ndo traz especificacoes de servicos de localizacdo a serem contratados neste
Pregdo Eletronico n? 45/2022. Por isso, estamos entendendo que o termo “implementar” neste
item significa que os pontos de acesso Wi-Fi Indoor devem suportar a implementacdo de
mecanismos de localizacdo e rastreamento de usudrios no caso de o TRE-MS realizar futura
contratacdo desse tipo de servico. Esta correto o nosso entendimento? Caso contrario, favor

esclarecer.
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Esclarecimento 02

O item 1.2.9. das especificacbes dos Pontos de Acesso Wi-Fi Indoor, no Anexo | — Termo de

Referéncia do Edital, exige que esse modelo suporte MU-MIMO.

“9. Deverd possuir suporte a Multi User MIMO (MU-MIMO);”

Para que a comunicacdao ocorra no modo MU-MIMO, os dispositivos Wi-Fi precisam estar
posicionados fisicamente em localizacBes espaciais propicias para permitir o agrupamento em MU
e, ao mesmo tempo, é preciso que haja frames de dados disponiveis e aguardando por esses
agrupamentos MU do lado do ponto de acesso. Como era de se esperar, dificilmente essas
condicdes se fazem presentes simultaneamente e, na pratica, a maior parte da comunicac¢do entre
dispositivos Wi-Fi e o ponto de acesso nao ocorre no modo MU-MIMO. Ademais, mesmo nos casos
em que o ponto de acesso consegue enviar o downlink em MU-MIMO para os dispositivos, a
comunicag¢do nao ocorre inteiramente nesse modo, porque o uplink se dd em SU-MIMO na direcao

dos dispositivos para o ponto de acesso.

Por outro lado, a tecnologia OFDMA representa um mecanismo mais eficiente em termos de
comunica¢ao multiusuario, uma vez que implementa a divisdo de canais em segmentos menores
(as RU’s — resource units) e aloca o trafego de cada dispositivo nestes segmentos de canal. Com
OFDMA, a comunicagdo ocorre naturalmente de forma simultanea tanto no sentido downlink como
no uplink, independentemente da posi¢cao espacial dos dispositivos dentro da area de cobertura do

ponto de acesso ou da disponibilidade de frames de dados livres no AP.

Ante o exposto, estamos entendendo que o item estard plenamente atendido se o ponto de acesso
possuir suporte a multiusuario MU-MIMO ou se o ponto de acesso implementar tecnologia
multiusuario OFDMA e possuir suporte simultaneo a 2 fluxos SU-MIMO na faixa de 5GHz e 2 fluxos

SU-MIMO na faixa de 2,4GHz. Estd correto o nosso entendimento? Caso contrario, favor esclarecer.
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Esclarecimento 03

O item 1.1.8. das especificacdes dos Pontos de Acesso Wi-Fi Outdoor, no Anexo | — Termo de

Referéncia do Edital, exige:

“8. Possuir entrada para dispositivo antifurto do tipo Kensington ou equivalente;”
(grifo nosso)

Dispositivos antifurto do tipo Kensington sdo solu¢cdes comuns para equipamentos de Tl de
ambiente interno, mas raramente sao encontrados em equipamentos de instalacdo em ambientes
externos, o que se explica em fungao da facilidade de rompimento do cabo com ferramentas como,
por exemplo, alicates do tipo corta vergalhdo (ou outras ferramentas de grande porte), que
normalmente ndo sdo portadas dentro de ambientes internos, mas que podem ser usadas em
ambientes externos. Por isso, estamos entendendo que o item 1.1.8. é um erro formal de digitacdo
e que pode ser desconsiderado. Estd correto o nosso entendimento? Caso contrdrio, favor

esclarecer.

Esclarecimento 04

O item 1.2.7. das especificacdes dos Pontos de Acesso Wi-Fi Outdoor, no Anexo | — Termo de

Referéncia do Edital, exige:

“7. Deve implementar mecanismo de localizacdo e rastreamento de usudrios (Location

Based Service),”
(grifo nosso)

Assim como na mesma exigéncia para os pontos de acesso Wi-Fi Indoor, estamos entendendo que
o termo “implementar” neste item significa que os pontos de acesso Wi-Fi Outdoor devem suportar
a implementacdo de mecanismos de localizacdo e rastreamento de usudrios no caso de o TRE-MS
realizar futura contratacdo desse tipo de servico. Estda correto o nosso entendimento? Caso

contrario, favor esclarecer.
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Esclarecimento 05

O item 1.2.4. das especificagdes do Gerenciamento centralizado dos switches e APs, no Anexo | —
Termo de Referéncia do Edital, exige a criagdo de grupos de usudrios com privilégios diferentes

dentro do sistema de gerenciamento.

“q, Deve implementar controle de acesso baseado em privilégios, permitindo a criacdo

de grupos de operadores com acesso com limitacédo de quais equipamentos e quais servicos

da plataforma poderdo ser usados”

(grifo nosso)

Sistemas de gerenciamento centralizado costumam ser comercializados em dois modelos distintos:
o modelo empresarial e o modelo MSP (Managed Service Provider). O modelo empresarial destina-
se a implementacdes em ambiente de clientes que adquirem o sistema para instalacdo em estrutura
propria (on-premises) ou em acesso via nuvem, que é exatamente o caso da atual contratacdo do
TRE-MS. O modelo MSP, por outro lado, é projetado para provedores de servico (MSP’s) e
normalmente é um sistema adquirido por estes provedores, que subcontratam parte da estrutura
ao cliente final e cedem a este apenas o acesso do sistema estritamente correspondente a parte
subcontratada. Neste caso, o provedor de servigo cria grupos correspondentes a seus préprios
clientes e limita cada grupo a acessar os equipamentos e servicos subcontratados enquanto o
provedor é o Unico a ter visibilidade de todos os equipamentos e servigos. Cabe lembrar que, nessa
situacdo, cada cliente do MSP pode ter suas préprias equipes de operac¢ao de Tl e redes e, por serem
equipes de empresas diferentes, sdo autbnomas em relacdo umas as outras. Para o cliente final de
um MSP ou o cliente empresarial que adquire a ferramenta diretamente, o resultado é o acesso a
todos os seus préprios equipamentos, mas nao a equipamentos de outros clientes. Logicamente, o

modelo MSP costuma ser bem mais caro do que o modelo empresarial.

Uma vez que o TRE-MS ndo é um provedor de servi¢os do tipo MSP, portanto sem clientes internos
cada um com autonomia de equipes de operacao de Tl e redes, estamos entendendo que o item
1.2.4. de fato estara plenamente atendido se implementar controle de acesso baseado em
privilégios, permitindo, por exemplo, a criacdo de usuarios com acesso de somente leitura ou de
acesso completo, mas sem a restricao de quais equipamentos cada usudrio podera gerenciar. Esta

correto o nosso entendimento? Caso contrario, favor esclarecer.
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Esclarecimento 06

O item 1.4.8. das especificacdes do Gerenciamento centralizado dos switches e APs, no Anexo | —

Termo de Referéncia do Edital, exige que o sistema de gerenciamento possua médulo Ansible:

“8. Possuir médulo ansible oficial do fabricante e certificado pela solu¢do Red Hat

Ansible Automation Plataform, usada pelo TRE-MS.”
(grifo nosso)

Como o Ansible é usado para a configuracdo direta de equipamentos, normalmente os modulos
Ansible sdo disponiveis nos equipamentos, e ndo nos sistemas de gerenciamento. Por exemplo, o
edital acertadamente exige mddulos Ansible oficiais do fabricante e certificados pela Red Hat
Ansible Automation Platform para os switches. Mddulo Ansible no sistema de gerenciamento
constituiria um intermedidrio desnecessario na comunicacdo direta com os equipamentos. Por isso,
estamos entendendo que o item 1.4.8. é um erro formal de digitacdo e que pode ser

desconsiderado. Estd correto o nosso entendimento? Caso contrario, favor esclarecer.

Certos de contar com o zelo do(a) Sr(a). Pregoeiro(a) em esclarecer as duvidas ora apontadas em
relacdo ao edital de convocacado para o certame, e de que suas decisdes serao no sentido de ampliar

a disputa e economicidade do futuro contrato, despedimo-nos.

Brasilia, 24 de novembro de 2022.
JOSE JACOB Assinado de forma digital por JOSE

JACOB NACUL:03723664814

NACUL:03723664814 Dados: 2022.11.24 11:07:34 -03'00'

José Jacob Nacul

Sécio Proprietario
administrativo@grupoinovva.com.br
(61) 99411-7460
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Zimbra erika.rosa@tre-ms.jus.br

Re: Esclarecimentos PE 45/2022 - resposta

De : Erika Murackami Duarte Da Rosa <erika.rosa@tre- Seg, 28 de Nov de 2022 10:56
ms.jus.br>

Assunto : Re: Esclarecimentos PE 45/2022 - resposta

Para : Dayane Europeu
<administrativo@grupoinovva.com.br>

Cc : Kleyton de Oliveira <kleyton@grupoinovva.com.br>,
Jacob Nacul <jacob@grupoinovva.com.br>, slc
<slc@tre-ms.jus.br>, MARCELO SILVA DE NOVAES
<marcelo.novaes@tre-ms.jus.br>, Marcelo Novaes
<mnovaes858@gmail.com>, Ulysses Almeida
<ulysses.almeida@tre-ms.jus.br>

Prezado

Seguem respostas da unidade requisitante quanto aos questionamentos realizados:

Esclarecimento 01: Esta incorreto. A solugdo ofertada deve permitir com que seja possivel
visualizar um dispositivo WiFi em uma planta baixa cadastrada no sistema (arquivo de
imagem representando o prédio onde o equipamento Access Point esta fisicamente
instalado) de forma a se ter a localizacao aproximada do equipamento verificado e,
principalmente, poder identificar qual equipamento Access Point esta sendo usado pelo tal
dispositivo. Ndo é necessario a localizacdo precisa do dispositivo, apenas a aproximada.

Esclarecimento 02: Esta correto o entendimento
Esclarecimento 03: Esta correto o entendimento

Esclarecimento 04: Esta incorreto. A solucdo ofertada deve permitir com que seja possivel
visualizar um dispositivo WiFi em uma planta baixa cadastrada no sistema (representando o
prédio onde o equipamento Access Point esta fisicamente instalado) de forma a se ter a
localizacao aproximada do equipamento verificado e, principalmente, poder identificar qual
Access Point esta sendo usado pelo tal dispositivo. Nao é necessario a localizagdo precisa do
dispositivo, apenas a aproximada.

Esclarecimento 05: Esta correto o entendimento

Esclarecimento 06: Esta incorreto o entendimento. Durante os estudos preliminares do TRE-
MS levantou fabricantes que sao certificados pela RedHat e que constam em seus
repositdrios modulos ansible que, através de API, s3ao capazes de entregar automacao
inclusive de suas geréncias. Considerando que o TRE-MS esta em processo de aumentar a
automacao de sua infraestrutura, apds o envio da proposta para o TRE-MS a equipe técnica
ira verificar se o fabricante consta no sitio da RedHat como parceiro ansible (a saber:
https://www.ansible.com/integrations/networks) e se no repositorio oficial do fabricante
listado no ambiente Galaxy Ansible (https://galaxy.ansible.com/) possui mddulo para ser
usado para automacao de acdes na geréncia da solucao.

zimbra.tre-ms.jus.br/zimbra/h/printmessage?id=1493388&xim=1 1/2



28/11/2022 08:56 Zimbra

Atenciosamente

Erika Murackami Duarte da Rosa
Pregoeira
(67) 2107-7026 ou (67) 3326-5560

De: "Dayane Europeu" <administrativo@grupoinovva.com.br>

Para: pregoeirotrems@gmail.com, pregoeiro@tre-ms.jus.br, "Kleyton de Oliveira"
<kleyton@grupoinovva.com.br>, "Jacob Nacul" <jacob@grupoinovva.com.br>
Enviadas: Quinta-feira, 24 de Novembro de 2022 10:58:40

Assunto: Esclarecimentos PE 45/2022

Bom dia Sr (a) Pregoeiro (a),

A Nova Comércio de Tecnologias de Informatica EIRELI, pessoa juridica de direito privado
inscrita no CNPJ sob o niumero 05.847.161/0001-39, como empresa interessada

no procedimento licitatrio acima referido, vem solicitar esclarecimentos sobre o Edital,
conforme estabelecido no item 16.2. do referido Edital.

Agradeco desde ja.
Favor acusar recebimento

Admimstrative/ Financeiro

. adminmistrativo@grupomnovva.com.br
T +55 61 3052-6602

INDVVE M +55 61 084426671

www.erupoinovva.com.br

VISITE NOSSONOVQ SITE
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