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TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE MATO GROSSO DO SUL
R. Desembargador Ledo Neto do Carmo, 23 - Bairro Parque dos Poderes - CEP 79037-100 - Campo Grande - MS

TERMO DE REFERENCIA

ANEXO 1

CAPITULO 1. DO OBJETO

1.

O presente Termo de Referéncia tem por objeto determinar as condigdes que disciplinardo a contratagdo da renovagao dos direitos de atualizagido
e suporte técnico de Softwares.

A contratagdo dos servigos objeto deste Termo de Referéncia ser realizada mediante licitacdo, na modalidade de PREGAO, em sua forma
eletronica, do tipo menor prego, para aquisi¢ao imediata, conforme condi¢Ges do Edital e deste Termo de Referéncia.

. Motiva-se a presente contratagdo pelo fato do TRE-MS ja possuir as licencas da VMware, sendo assim entende-se economicamente viavel a

contratacdo de empresa para renovar os direitos de atualizagdo e suporte técnico das licengas existentes.

CAPITULO IL DOS SERVICOS, QUANTIDADES, PRECOS MAXIMOS E DAS ESPECIFICACOES

1.

A descrigao dos servigos a serem contratados, respectivas quantidades e valores maximos admitidos pelo TRE/MS estdo indicados abaixo:

2. O periodo de vigéncia da contratagdo sera de 36 (trinta e seis) meses, a partir do aceite definitivo da Nota Fiscal;

ITEM SUBITEM SERVICO QTDE

VALOR MAXIMO VALOR MAXIMO
UNITARIO TOTAL

Renovagdo dos direitos de atualizagdo de versdo e suporte técnico de
1.1 licenga vencida do VMware vCenter Standard (Basic Support) por 01 RS$ 46.422,22 R$ 49.100,00
36 meses - CONTRACT ID 445210495

Renovagido dos direitos de atualizagdo de versdo e suporte técnico de
licenga vencida do VMWARE VSPHERE WITH OPERATIONS

01 1.2 MANAGAMENT 6 ENTERPRISE PLUS — Basic Support por 36 06 R$26.721,07 RS 16032642
meses — CONTRACT ID: 479917062
Renovagido dos direitos de atualizagdo de versdo e suporte técnico de
licenca vencida do VMWARE VSPHERE WITH OPERATIONS
1.3 MANAGAMENT 6 ENTERPRISE PLUS — Basic Support por 36 06 R$26.721,07 RS 16032642
meses — CONTRACT ID: 463269040
VALOR TOTAL DO ITEM RS 369.752,84
INTERVALO MINIMO ENTRE LANCES SOBRE O VALOR TOTAL R$ 100,00

3. Justifica-se o agrupamento dos subitens por ndo ser técnica e economicamente viavel seu parcelamento, uma vez que os subitens sdo correlatos e,
caso executados por prestadores distintos, eventual inexecugdo ou ma execugdo por um deles poderia comprometer a execugdo do item como um
todo, o que inviabilizaria a execugdo dos servigos.

3.1 Além disso, o fornecimento dos servigos por uma empresa, facilita o processo de aceite, gesto e fiscalizagdo do objeto e, por
consequéncia gera economicidade na gestdo dos mesmos.

CAPITULO III - CARACTERISTICAS TECNICAS DOS SERVICOS

ITEM 1 - Renovagio de Softwares

ITEM 1.1 - Renovacao dos direitos de atualizacio de versao e suporte técnico de licenca vencida do VMware vCenter Standard (Basic
Support) por 36 meses - CONTRACT ID 445210495

1. Requisitos gerais

1. O licenciamento ¢ por instancia;

2. Atualizagdo de versdo deve ser garantida por trés anos, inclusive para versdes maiores(major releases), versdes menores (minor releases),
versdes de manutengdo (maintenance releases) e atualizagdes (updates) que forem disponibilizadas para o software, por meio de download a
partir do sitio na Web;
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3. A CONTRATADA devera disponibilizar a0 CONTRATANTE mecanismos para que os técnicos da CONTRATANTE possam solicitar,
diretamente ao fabricante, as midias ou as autoriza¢des para download das versdes/atualizagoes;

4. As licengas adquiridas devem permitir a utilizagao de todas as funcionalidades da solu¢do durante toda a validade do servigo de suporte
técnico e atualizacdo;

5. O CONTRATANTE tera o direito de uso perpétuo de todas as funcionalidades disponiveis na solu¢do quando do término do contrato, mesmo
aquelas as quais tenha direito de instalagdo, mas que ainda ndo estejam instaladas na infraestrutura do CONTRATANTE quando do
encerramento do contrato.

2. Suporte Técnico

1. Define-se, para este item, servico de suporte técnico como sendo aquele efetuado mediante atendimento telefonico, ferramenta on-line e
correio eletronico, com objetivo de solucionar problemas de funcionamento e disponibilidade da solugéo e de esclarecer duvidas relacionadas
a instalag@o, configuragdo, uso e atualizagdo dos produtos;

2. O suporte técnico deve estar disponivel para abertura de chamados técnicos 8 (0ito) horas por dia, 5 (cinco) dias uteis por semana, mediante
sistema Web e telefone (0800 ou numero local);

3. Devera ser fornecido/permitido durante o periodo de suporte técnico a atualizagdo continua dos produtos licenciados — novas versoes e
patches de atualizagdo;

4. Devera ser fornecido/permitido durante o periodo de suporte técnico acesso a base de conhecimento do site do fabricante e foruns de
discussio;

5. Devera ser fornecido suporte completo a todas as funcionalidades da solugéo de virtualizagdo VMWARE, independentemente das
funcionalidades estarem ou ndo descritas neste termo de referéncia, terem sido desmembradas na forma de outro produto ou fazerem parte de
produtos que compdem o produto principal;

6. Caso o servico de suporte para o produto original adquirido pela contratante tenha sido subdividido, tenha tido seu nome alterado ou esteja
fora de linha, deverao ser fornecidos os servigos de suporte técnico que cubram todas as funcionalidades do produto original e seus
subprodutos, cotados em conjunto com valor tnico;

7. O niimero de requisi¢des de suporte devera ser ilimitado;

8. Os chamados abertos até o ultimo dia da vigéncia do contrato, deverao ser solucionados, sem 6nus adicional para o contratante, ainda que
expirado o prazo de vigéncia contratual;

9. A renovagao de suporte das licencas deste item utilizara as licencas existentes no contrato 445210495 de devera ter prazo de validade de 36
meses a partir da assinatura do contrato.

ITEM 1.2 - Renovagiio dos direitos de atualiza¢io de versdo e suporte técnico de licenca vencida do VMWARE VSPHERE WITH
OPERATIONS MANAGAMENT 6 ENTERPRISE PLUS - Basic Support por 36 meses - CONTRACT ID: 479917062

1. Requisitos gerais
1. O licenciamento ¢ por processador;

2. Atualizagdo de versdo deve ser garantida por trés anos, inclusive para versdes maiores(major releases), versdes menores (minor releases),
versdes de manutengdo (maintenance releases) e atualizagdes (updates) que forem disponibilizadas para o software, por meio de download a
partir do sitio na Web;

3. A CONTRATADA devera disponibilizar a0 CONTRATANTE mecanismos para que os técnicos do CONTRATANTE possam solicitar,
diretamente ao fabricante, as midias ou as autoriza¢des para download das versdes/atualizagoes;

4. As licengas adquiridas devem permitir a utilizagao de todas as funcionalidades da solu¢do durante toda a validade do servigo de suporte
técnico e atualizacio;

5. O CONTRATANTE tera o direito de uso perpétuo de todas as funcionalidades disponiveis na solu¢do quando do término do contrato, mesmo
aquelas as quais tenha direito de instalagdo, mas que ainda ndo estejam instaladas na infraestrutura do CONTRATANTE quando do
encerramento do contrato.

2. Suporte Técnico
1. Define-se, para este item, servico de suporte técnico como sendo aquele efetuado mediante atendimento telefonico, ferramenta on-line e
correio eletronico, com objetivo de solucionar problemas de funcionamento e disponibilidade da solugéo e de esclarecer duvidas relacionadas

a instalag@o, configuragdo, uso e atualizagdo dos produtos;

2. O suporte técnico deve estar disponivel para abertura de chamados técnicos 8 (0ito) horas por dia, 5 (cinco) dias uteis por semana, mediante
sistema Web e telefone (0800 ou numero local);

3. Devera ser fornecido/permitido durante o periodo de suporte técnico a atualizagdo continua dos produtos licenciados — novas versoes e
patches de atualizagdo;

4. Devera ser fornecido/permitido durante o periodo de suporte técnico acesso a base de conhecimento do site do fabricante e foruns de
discursio;

5. Devera ser fornecido suporte completo a todas as funcionalidades da solugdo de virtualizagdo VMWARE, independentemente de as

funcionalidades estarem ou ndo descritas neste termo de referéncia, terem sido desmembradas na forma de outro produto ou fazerem parte de
produtos que compdem o produto principal;
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6. Caso o servigo de suporte para o produto original adquirido pela contratante tenha sido subdividido, tenha tido seu nome alterado ou esteja
fora de linha, deverdo ser fornecidos os servigos de suporte técnico que cubram todas as funcionalidades do produto original e seus
subprodutos, cotados em conjunto com valor unico;

7. O niimero de requisi¢des de suporte devera ser ilimitado;

8. Os chamados abertos até o ultimo dia da vigéncia do contrato, deverdo ser solucionados, sem 6nus adicional para o contratante, ainda que
expirado o prazo de vigéncia contratual;

9. A renovagao de suporte das licengas deste item utilizara as licengas existentes no contrato 479917062 e devera ter prazo de validade de 36
meses a partir da assinatura do contrato;

10. Deverao ser entregues a partir da renovagao, todos os produtos que sejam equivalentes a licenga do VMWARE VSPHERE WITH
OPERATIONS MANAGAMENT 6 ENTERPRISE PLUS, caso tenha ocorrido mudanga, subdivisdo ou desmembramento da licenga na qual
se refere este contrato;

ITEM 1.3 - Renovacao dos direitos de atualizacdo de versdo e suporte técnico de licenca vencida do VMWARE VSPHERE WITH
OPERATIONS MANAGAMENT 6 ENTERPRISE PLUS — Basic Support por 36 meses - CONTRACT ID: 463269040

1. Requisitos gerais
1. O licenciamento ¢ por processador;

2. Atualizagdo de versdo deve ser garantida por trés anos, inclusive para versdes maiores(major releases), versdes menores (minor releases),
versdes de manutengdo (maintenance releases) e atualizagdes (updates) que forem disponibilizadas para o software, por meio de download a
partir do sitio na Web;

3. A CONTRATADA devera disponibilizar a0 CONTRATANTE mecanismos para que os técnicos do 6rgdo possam solicitar, diretamente ao
fabricante, as midias ou as autoriza¢des para download das versdes/atualizagdes;

4. As licengas adquiridas devem permitir a utilizagdo de todas as funcionalidades da soluc¢do durante toda a validade do servigo de suporte
técnico e atualizagdo;

5. O CONTRATANTE tera o direito de uso perpétuo de todas as funcionalidades disponiveis na solu¢do quando do término do contrato, mesmo
aquelas as quais tenha direito de instalagdo, mas que ainda ndo estejam instaladas na infraestrutura do CONTRATANTE quando do
encerramento do contrato.

2. Suporte Técnico

1. Define-se, para este item, servigo de suporte técnico como sendo aquele efetuado mediante atendimento telefonico, ferramenta on-line e
correio eletronico, com objetivo de solucionar problemas de funcionamento e disponibilidade da solugéo e de esclarecer duvidas relacionadas
a instalag8o, configuracdo, uso e atualizagdo dos produtos;

2. O suporte técnico deve estar disponivel para abertura de chamados técnicos 8 (oito) horas por dia, 5 (cinco) dias uteis por semana, mediante
sistema Web e telefone (0800 ou niimero local);

3. Devera ser fornecido/permitido durante o periodo de suporte técnico a atualizagdo continua dos produtos licenciados — novas versoes e
patches de atualizagdo;

4. Devera ser fornecido/permitido durante o periodo de suporte técnico acesso a base de conhecimento do site do fabricante e foruns de
discursio;

5. Devera ser fornecido suporte completo a todas as funcionalidades da solugéo de virtualizagdo VMWARE, independentemente de as
funcionalidades estarem ou ndo descritas neste termo de referéncia, terem sido desmembradas na forma de outro produto ou fazerem parte de
produtos que compdem o produto principal;

6. Caso o servigo de suporte para o produto original adquirido pela contratante tenha sido subdividido, tenha tido seu nome alterado ou esteja
fora de linha, deverao ser fornecidos os servigos de suporte técnico que cubram todas as funcionalidades do produto original e seus
subprodutos, cotados em conjunto com valor unico;

7. O niimero de requisi¢des de suporte devera ser ilimitado;

8. Os chamados abertos até o ultimo dia da vigéncia do contrato, deverdo ser solucionados, sem 6nus adicional para o contratante, ainda que
expirado o prazo de vigéncia contratual;

9. A renovagao de suporte das licencas deste item utilizara as licencas existentes no contrato 463269040 e devera ter prazo de validade de 36
meses a partir da assinatura do contrato;

10. Deverao ser entregues a partir da renovagao, todos os produtos que sejam equivalentes a licenga do VMWARE VSPHERE WITH
OPERATIONS MANAGAMENT 6 ENTERPRISE PLUS, caso tenha ocorrido mudanga, subdivisdo ou desmembramento da licenca na qual
se refere este contrato;

CAPITULO 1V — DA ANALISE TECNICA DAS PROPOSTAS

1. A andlise técnica das propostas, quando necessaria, serd realizada pelos integrantes da equipe responsavel pelo planejamento da contratacdo
(integrante da area demandante e/ou integrante técnico) e visa a verificagdo da conformidade dos servigos ofertados pelas licitantes com as
especificagdes indicadas neste Termo de Referéncia.

2. De modo a permitir a andlise técnica, a licitante devera indicar em sua proposta o nome da solucdo, o tipo de licenciamento e as
caracterisitcas do servico ofertado.
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1. A licitante podera indicar, também, sitio(s) na internet, preferencialmente do fabricante, onde possam ser obtidas informagdes sobre o
servigo ofertado.

2. A auséncia e/ou insuficiéncia de informagdes sobre o servigo ofertado podera importar a desclassificagdo ou recusa da proposta.
3. O Pregoeiro podera fazer questionamentos e/ou solicitar documentos para verificagdo/comprovagao das especificagdes do servigo cotado.

3. O resultado da analise das propostas sera informado as licitantes pelo Pregoeiro, através da ferramenta de conversagao disponivel no sistema
COMPRASNET, em caso de desclassificagdo, sera convocado o segundo colocado na licitagéo para apresentar proposta.

CAPITULO V — DAS CONDICOES DE INSTALACAO E RECEBIMENTO DOS SERVICOS
1. A solugdo, devera ser instalada no prédio-sede do TRE/MS, sito na Rua Desembargador Ledo Neto do Carmo, n.° 23, Parque dos Poderes,
Campo Grande-MS, das 12:00h as 18h.

1. A empresa devera agendar previamente o dia, horario e local para a instalagdo da solug@o, no horario das 12:00h as 18:00h, de segunda a
sexta-feira, através do telefone (67) 2107- 7123 com Clodoaldo Fonseca ou Ulysses Neto.

2. O PRAZO MAXIMO DE ENTREGA ¢ 15 (quinze) dias, contados do dia util subsequente a4 mensagem eletronica responsavel pelo
encaminhamento da nota de empenho e/ou da Requisi¢do de fornecimento.

1. Caso a Nota de Empenho e/ou Requisi¢ao de fornecimento seja encaminhado através de servigo postal, fax ou outro meio disponivel, a
contagem do prazo se dara através da comprovagdo do efetivo recebimento do instrumento por parte do licitante.

2. Sera considerado executado o servigo quando a validade das licengas estiver renovada no site do fabricante para o periodo contratado, seja de
forma automatica ou por suporte do fornecedor a equipe do TRE-MS.

3. Fica a licitante vencedora obrigada a enviar aviso de recebimento das mensagens eletronicas que lhes sio enviadas. Caso nio o
faca, considerar-se-a ciente do seu contetido, no 1° dia util seguinte ao seu envio.

3. Caso a empresa verifique a impossibilidade de cumprir com o prazo de entrega estabelecido, devera encaminhar ao TRE/MS solicitagdo de
prorrogacdo de prazo de entrega, da qual deverdo constar: motivo do ndo cumprimento do prazo, devidamente comprovado, € 0 novo prazo
previsto para entrega.

1. A comprovagdo de que trata esta clausula devera ser promovida ndo apenas pela alegagdo da empresa contratada, mas por meio de
documento que relate e justifique a ocorréncia que ensejara o descumprimento de prazo, tais como: carta do fabricante/fornecedor, laudo
técnico de terceiros, Boletim de Ocorréncia de Sinistro, ou outro equivalente.

4. A solicitagdo de prorrogacdo de prazo sera analisada pelo TRE/MS na forma da lei e de acordo com os principios de razoabilidade e
proporcionalidade, informando-se a empresa da decisdo proferida.

5. Em caso de denegagdo da prorrogacdo do prazo de entrega, e caso ndo cumpra o prazo inicial, o fornecedor ficara sujeito as penalidades previstas
para atraso na entrega.

O recebimento provisorio e definitivo dos servigos ficara a cargo dos servidores designados para fiscalizagio.

O recebimento provisorio dos servigos sera efetuado no momento da entrega, ou em até 2 (dois) dias uteis desta, compreendendo, dentre outras,
as seguintes verificagdes:

1. Apresentacdo do documento fiscal, com identificacdo do fornecedor e do comprador (TRE/MS), descricdo do fornecimento do servigo,
quantidade, pregos unitario e total; e

2. Compatibilidade dos servigos entregues com as especificagdes exigidas neste Termo de Referéncia e constantes da proposta da empresa
fornecedora.

8. Atendidas as condigdes indicadas na clausula 8 acima, sera registrado o recebimento provisorio mediante atestado no verso da Nota Fiscal, ou,
em termo proprio.

1. O atestado de recebimento registrado em canhoto de nota fiscal, ou documento similar, ndo configura o recebimento definitivo do material.

9. O recebimento definitivo devera ser efetuado em até 10 (dez) dias uteis, contados da data do recebimento provisorio, satisfeitas as condi¢des
abaixo:

1. Correspondéncia dos servicos realizados com os indicados na nota de empenho ou proposta da fornecedora;

2. Compatibilidade dos itens com as especificagdes exigidas neste Termo de Referéncia e constantes da proposta da empresa fornecedora;
3. Realizagdo de testes, quando previstos no Termo de Referéncia ou caso a unidade recebedora entenda necessario;
4

Conformidade do documento fiscal quanto a identificagdo do comprador (TRE/MS), descricdo da solucdo, quantidade, precos unitério e
total.

10. Verificada alguma falha no fornecimento, sera feito o registro formal e informado a empresa fornecedora, para que proceda a sua corre¢do no
prazo de até 5 (cinco) dias uteis.

1. Ao prazo previsto neste item, aplica-se o disposto nos itens 4 a 6 deste Capitulo.

CAPITULO VI - DA FISCALIZACAO
1. A fiscalizagdo, o acompanhamento e a orientagdo relativos aos servigos contratados ficardo a cargo da Equipe de Apoio a contratagdo, indicada
nos estudos preliminares desta contratagio, designada para esse fim.
2. O contato entre o Tribunal e a empresa contratada sera mantido, prioritariamente, por intermédio da Fiscalizagdo.
Caberdo a fiscalizagfo as seguintes fungodes:
1. Acompanbhar e fiscalizar os direitos de atualizagdo e suporte técnico do software;
2. Verificar a conformidade do fornecimento e atestar o recebimento definitivo;
3. Manter registro das ocorréncias relacionadas ao fornecimento, para fins de acompanhamento do desempenho da contratada;
4

Comunicar a contratada as falhas detectadas, através de Ordem de Servigo (O.S.) numerada e, de preferéncia, em 2 (duas) vias, uma das
quais sera visada pela(s) empresa(s), so6 assim produzindo seus efeitos;
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5. Comunicar a Administracdo o cometimento de falhas pela contratada, que impliquem comprometimento no fornecimento e/ou aplica¢do
de penalidades previstas;

6. Conferir e atestar a Nota Fiscal/Fatura emitida pela empresa contratada, encaminhando-a para pagamento;

7. Outras atribuigdes pertinentes a contratagdo ou que lhe forem conferidas pela Administracgao.

CAPITULO VII. DA NOTA FISCAL/FATURA E DOS DOCUMENTOS QUE DEVEM ACOMPANHA-LA
1. A Nota Fiscal/Fatura devera ser emitida, preferencialmente, em meio eletronico e conter a indica¢do do servigo, conforme a discriminagao da
Nota de Empenho, quantidade, e os precos unitario e total.

2. Para fins de atendimento da IN/RBF 1.234, de 11/01/2012 (alterada pela IN/RBF n° 1.244/2012), a empresa devera informar no documento fiscal
os valores detalhados das contribuigdes federais a serem retidos na operacao, exceto se a empresa for OPTANTE PELO SIMPLES.

CAPITULO VIIL. DO PAGAMENTO
1. O pagamento sera efetuado, mediante depdsito em conta-corrente registrada em nome da pessoa juridica vencedora do certame licitatério, no
prazo de 7 (sete) dias uteis apos o recebimento definitivo pela fiscalizagdo e/ou do recebimento do documento fiscal.

2. O procedimento de pagamento da Nota Fiscal so se efetivara apds o Recebimento Definitivo e mediante a comprovacdo da existéncia de conta
bancaria valida e ativa em nome da empresa, além da regularidade fiscal (INSS/FGTS) e trabalhista.

3. Sera retida na fonte, caso a empresa nio seja OPTANTE PELO SIMPLES, sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura, a aliquota dos seguintes
impostos:

1. Imposto de Renda, Contribui¢do Social Sobre Lucro Liquido-CSLL, Cofins e Pis/Pasep, nos termos da Lei 9.430/96, salvo opg¢do da
empresa pelo SIMPLES — Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e Contribui¢cdes das Microempresas e empresas de Pequeno Porte,
hipotese em que o fornecedor devera comprovar a Opgao;

2. Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza — ISSQN, se este for devido.

4. Em caso de atraso no pagamento por parte do Tribunal, os valores a serem pagos serdo atualizados, desde a data final do periodo de
adimplemento de cada parcela até a data do efetivo pagamento, mediante a aplicagdo da seguinte férmula: EM =1 x N x VP, onde: EM =
Encargos Moratorios; N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento; VP = Valor da parcela em atraso; [ =
indice de compensacio financeira = 0,00016438, assim apurado: i = taxa percentual anual do valor de 6%, I=1/365 — I = (6/100) / 365.

CAPITULO IX. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

1. As sangdes administrativas relativas ao objeto desta contratagdo constam na minuta do contrato - anexo II.

CAPITULO X. DOS DIREITOS E DEVERES DO TRE/MS
1. Requisitar a prestag@o dos servigos objeto desta contratagdo, na forma prevista neste Termo de Referéncia e nas demais normas aplicaveis.
2. Exigir da contratada o fiel cumprimento das obrigacdes decorrentes desta contrataco.
3. Verificar a manutengdo pela contratada das condigdes de habilitagdo estabelecidas na licitagdo.
4. Aplicar penalidades a contratada, por descumprimento contratual.

5. Efetuar o pagamento a contratada, de acordo com as condigdes de prego e prazo estabelecidos neste Termo de Referéncia.

CAPITULO XI. DAS OBRIGACOES DA(s) CONTRATADA(s)

1. S&o obrigagdes gerais a serem observadas por todas as empresas contratadas:

1. Prestar ao TRE/MS os servigos objeto desta contratagdo, conforme estabelecido neste Termo de Referéncia, no Edital de Licitagdo e nos
demais anexos, obedecendo a regulamentacao aplicavel.

2. Fornecer Servigo de Atendimento ao Cliente (SAC), no horario comercial de segunda & sexta-feira, durante toda a vigéncia da contratagdo,
por meio de chamada telefonica, sem nenhum 6nus ao TRE/MS, a fim de que seja possivel registrar reclamagdes sobre o funcionamento
do servigo contratado, obter suporte técnico e esclarecimentos.

3. Assumir inteira responsabilidade técnica e administrativa sobre o objeto contratado, ndo podendo transferir a outras empresas a
responsabilidade por problemas de funcionamento do servico. A FISCALIZACAO ndo aceitara a transferéncia de qualquer
responsabilidade das Contratadas para terceiros, exceto no caso de transferéncia de Contratos de Concessdo ou de Permiss@o, ou de Termo
de Autorizagio.

4. Responsabilizar-se pelas infragdes a regulamentagao aplicavel ao objeto da contratagdo, que consistirdo em infra¢des contratuais quando
comprometerem os servigos prestados ao TRE/MS.

5. Manter, durante todo o prazo de execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condi¢des de habilitagao
e qualificagdo exigidas na fase de habilitacdo da licitaco.

6. Aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou supressdes nos servicos, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do
valor inicial atualizado do contrato, que se fizerem necessarios, nos termos do § 1° do artigo 65 da Lei 8.666/93.

7. Receber os valores que lhe forem devidos pelo pela prestagdo dos servigos, na forma disposta neste Termo de Referéncia.

8. Abster-se de praticar atos ilicitos, em especial os descritos no art. 5° da Lei Federal n°® 12.846, de 2013, bem como observar os principios
da legalidade, moralidade, probidade, lealdade, confidencialidade,transparéncia, eficiéncia e respeito aos valores preconizados no Codigo
de Conduta Etica do TRE/MS (Resolugdo 690/2020);

9. Dar plena ciéncia do disposto na Resolugdo 665/2019, a qual dispde sobre o procedimento de apurag@o de responsabilidade e aplicagdo de
penalidades a pessoa fisica ou juridica decorrentes de descumprimento deregras licitatorias e/ou obrigacdes contratuais no ambito do
TRE/MS;
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10. Dar conhecimento, aos funcionarios de seus respectivos quadros que participardo da execugdo contratual, sobre o Codigo de Conduta Etica
do TRE/MS para ciéncia e responsabilidade em sua observancia.

1. O mesmo se aplica a subcontratada (se for o caso);

11. Proteger informagdes confidenciais e privilegiadas, conforme regulamento proprio.

CAPITULO XIL. DEMAIS INFORMACOES ACERCA DA CONTRATACAO EXIGIDAS PELA RESOLUCAO N.° 182/2013 — CNJ (ART. 18,
§ 3°, INCISO II)

1. O presente Termo de Referéncia visa a renovagdo dos direitos de atualizagao e suporte técnico de Softwares para a Justiga Eleitoral de Mato Grosso
do Sul.

A) MOTIVACAO DA CONTRATACAO:

Sem o suporte as licengas, o TRE-MS néo consegue deixa-las atualizadas nas tltimas versdes o que pode gerar vulnerabilidades (portas para invasdes de
hackers), pois as atualiza¢des servem para fechar possiveis falhas nas licencas. Além, de permitir canal de atendimento para prestar suporte, caso o TRE-MS
venha a se deparar com situagdes que ndo consiga lidar na ferramenta.

B) OBJETIVOS A SEREM ALCANCADOS:

Contratagdo do suporte do fabricante das licengas para o TRE-MS poder receber as atualizagdes disponibilizadas e manté-las atualizadas, bem
como o suporte para qualquer necessidade.

C) BENEFICIOS A SEREM ALCANCADOS:
Manter a disponibilidade dos sistemas administrativos.
D) ALINHAMENTO DA SOLUCAO:

A solugdo escolhida atende as necessidades de negdcio quando contribui no alcance do objetivo estratégico "Fortalecimento da Estratégia Nacional de TIC e de
Protec¢do de Dados”, constante do PEI do TRE-MS. E, atende as necessidades de TI quando contribui para melhorar o objetivo estratégico "Promover Servigos
de Infraestrutura e Solugdes Corporativas" e o indicador “KR1- 8.1 - Disponibilidade de servigos essenciais de TIC", constantes do PDTIC do TRE-MS.

E) Os estudos preliminares que nortearam a presente contratagdo encontram-se no Processo SEI 0000217-91.2022.6.12.8000.

F) RELACAO ENTRE A DEMANDA PREVISTA E A SER CONTRATADA:

A demanda prevista inicialmente previa a contratagdo da renovagao do suporte as licengas que o TRE-MS ja possui e a demanda a ser contratada ¢ a mesma.
G) SOLUCOES DISPONIVEIS NO MERCADO:

Como o TRE-MS ja possui as licencas da VMware entendemos que seja economicamente viavel a contratacdo de empresa para renovar as
licengas existentes e o fornecimento da licenga acidional do vCenter.

H) O objeto do certame enquadra-se como Servigos, tendo como elemento de despesa: Elemento de Despesa: 33.90.40.07 - MANUTENCAO
CORRETIVA/ADAPTATIVA E SUSTENTAGCAO SOFTWARES.

I) O objeto da contratagdo, composta por dois subitens, constardio de um unico item no Termo de Referéncia, haja vista ndo ser técnica e
economicamente viavel seu parcelamento, uma vez que os subitens sdo correlatos e, caso executados por prestadores distintos, eventual
inexecugdo ou ma execugao por um deles poderia comprometer a execucdo do item como um todo, o que inviabilizaria a execug@o dos servigos.

Além disso, o fornecimento dos servigos por uma empresa, facilita o processo de aceite, gestao e fiscalizagcdo do objeto e, por consequéncia gera
economicidade na gestdo dos mesmos.

J) Os softwares apresentam especificagdes comuns no mercado, tratando-se, portanto, de materiais comuns, cujos padrdes de desempenho e de
qualidade foram objetivamente definidos, conforme previsto no § 2° do art. 3° do Decreto 3.555/2000.

Informamos que a contratag@o se dara na modalidade de Pregdo, nos termos da Lei 10.520/2002, uma vez que os servicos licitados podem ser
enquadrados como servigos comuns, nos termos do inciso II do art. 3° do Decreto n°® 10.024/2019.

Art. 3° Para fins do disposto neste Decreto, considera-se:

1I - bens e servigos comuns - bens cujos padroes de desempenho e qualidade possam ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de
especificagées reconhecidas e usuais do mercado;

Em virtude da disposicao contida no §1° do art. 1° do Decreto n® 10.024/2019, a licitagdo se dara na modalidade eletronica:

Art. 1° Este Decreto regulamenta a licitagdo, na modalidade de pregdo, na forma eletrénica, para a aquisigdo de bens e a contratagdo de
servigos comuns, incluidos os servigos comuns de engenharia, e dispoe sobre o uso da dispensa eletrénica, no ambito da administragdo
publica federal.

$ 1° A utiliza¢do da modalidade de pregdo, na forma eletrénica, pelos 6rgdos da administra¢do publica federal direta, pelas autarquias,
pelas fundagoes e pelos fundos especiais é obrigatoria.

No que tange a escolha do tipo de licitagdo, por se tratar de servigos comuns, ndo resta outra op¢ao a néo ser o do tipo MENOR PRECO.

Em atendimento ao disposto no cap. V da Lei Complementar 123/2006 alterada pela Lei Complementar 147/2014, observado o art. 8° do Decreto
7.174/2010 devera ser observado as preferéncias na contratagao.

O objeto do certame ¢ referente a contratagdo de servigos de informatica.

K) O TRE-MS ja possui equipamentos adequados para a instalagao das solu¢des ou ja as utiliza e apenas ira atualizar ou melhorar as
funcionalidades, ndo causando impacto ambiental.
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L) A conformidade técnica consta no capitulo II deste termo de referéncia.

M) As obrigagdes contratuais, os papéis a serem desempenhados por cada envolvido na contratagdo e a dindmica do fornecimento estdo descritos
nos Capitulos 111, IV, V, VI, VII, VIII, IX e X.

DA TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTO E DEPENDENCIA TECNICA: O TRE-MS possuira independéncia tecnologica de
operacionalizagdo (repasse de conhecimento).

Nesta contrata¢@o serdo adotados os modelos (templates) ja utilizados por este Tribunal, no presente caso citamos a minuta do modelo de
identificagdo complementar do licitante.

EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

MARCELO DA SILVA NOVAES

Integrande Demandante

ULYSSES PEREIRA DE ALMEIDA NETO

Integrante Técnico

ERIKA MURAKAMI DUARTE DA ROSA

Integrante Administrativa

I
=
Jel! Documento assinado eletronicamente por MARCELO SILVA DE NOVAES, Coordenador(a), em 17/10/2022, as 14:04, conforme art. 1°, III, "b", da Lei
[
11.419/2006.

assinatura
eletrdnica

I
-
J@l! [ 1 Documento assinado eletronicamente por ULYSSES PEREIRA DE ALMEIDA NETO, Analista Judiciario, em 17/10/2022, as 14:09, conforme art. 1°, IIL, "b", da
[] .
Lei 11.419/2006.

assinatura

,‘ eletrdnica

I
e
_—-,El! E Documento assinado eletronicamente por ERIKA MURACKAMI DUARTE DA ROSA, Técnico Judicidrio, em 17/10/2022, as 14:12, conforme art. 1°, 111, "b", da
Lei 11.419/2006.

assinatura
aletrénica
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