17/10/2022 14:46 SEI/TRE-MS - 1139981 - Documento de oficializagdo da demanda - Demandante

TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE MATO GROSSO DO SUL
DOCUMENTO DE OFICIALIZAGCAO DE DEMANDA

IDENTIFICACAO DA AREA DEMANDANTE

Unidade/Setor: Coordenadoria de Infraestrutura de Tecnologia da Informagao e Suporte

Responsavel: Marcelo Silva de Novaes

NECESSIDADE DA SOLICITACAO/SOLUCAO DE TIC PRETENDIDA

Renovagao do suporte as licengas da VM Ware (vCenter e vSphere). O suporte venceu em 20/12/2021.

MOTIVACAO DA CONTRATACAO

Sem o suporte as licengas, 0 TRE-MS ndo consegue deixa-las atualizadas nas tltimas versdes o que pode gerar vulnerabilidades (portas para invasdes
de hackers), pois as atualizagdes servem para fechar possiveis falhas nas licengas. Além, de permitir canal de atendimento para prestar suporte, caso o
TRE-MS venha a se deparar com situagdes que ndo consiga lidar na ferramenta.

RESULTADOS A SEREM ALCANCADOS

Contratagdo do suporte do fabricante das licencas para o TRE-MS poder receber as atualiza¢des disponibilizadas e manté-las atualizadas,
bem como o suporte para qualquer necessidade.

PROJETOS RELACIONADOS

Existe algum projeto em andamento relacionado a esta contratag¢io?

( ) Sim - Qual?

(X) Nio

ALINHAMENTO ESTRATEGICO

A contratacio esta alinhada a algum objetivo do Planejamento Estratégico Institucional do Tribunal?

(X) Sim - Qual?

(
(
(
(
(
(

(
(

) Garantia dos direitos fundamentais

) Fortalecimento da relagdo institucional do Poder Judiciario com a sociedade

) Agilidade e produtividade na prestagdo jurisdicional

) Enfrentamento a corrupgdo, a improbidade administrativa e aos ilicitos eleitorais
) Promocado da sustentabilidade

) Aperfeicoamento da gestdo administrativa e da governanga judiciaria

) Aperfeicoamento da gestdo de pessoas

) Aperfeicoamento da gestdo or¢amentaria e financeira

( X)) Fortalecimento da estratégia nacional de TIC e prote¢do de dados

(

) Fortalecimento do processo eleitoral

Ou com algum objetivo do Plano Diretor de Tecnologia da Informacido e Comunicacio?

(X) Sim - Qual?

(
(

) Aumentar a satisfa¢do dos usuarios do sistema judiciario

) Promover a transformagdo digital
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() Reconhecer e desenvolver as competéncias dos colaboradores

() Buscar a inovagdo de forma colaborativa

() Aperfeicoar a governanga e a gestiao

() Aprimorar as aquisicoes e contratagoes

() Aprimorar a Segurancga da Informagdo e a Gestdo de Dados

( X)) Promover servigos de nfraestrutura e solugoes corporativas

() Aprimorar servigos de TIC que apoiam o processo eleitoral
( ) Nio

INTEGRANTE DA AREA DEMANDANTE
INTEGRANTE UNIDADE/SETOR
Marcelo Silva de Novaes STI/CITIS
;I_ '

sel o

assinatura
eletrénica

da Lei 11.419/2006.
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