
Mapa Comparativo de preços 

Em 07 janeiro/2022 foi realizada consulta aos sítios na internet das operadoras CLARO, OI, TIM e VIVO, de modo a obter os valores praticados por essas 
empresas para planos de telefonia móvel compatíveis com as demandas deste Tribunal. 

Foi incluído no processo, documento (1155899) contendo imagens dos sítios das operadoras, em que constam breve descritivo dos planos e os valores 
praticados, cujo dados resumidos são reproduzidos no quadro abaixo. 

OPERADORA Sítio na internet 
Contato - Órgãos 
públicos 

Planos Valor 
mensal 

Observações 
Ligações Dados 

Vivo https://www.vivo.com.br/para-empresas  

0800 770 8510 
(empresas) 

ilimitadas2GB 39,99 

tentativa de contato via chat frustrada

ilimitadas5GB 44,99 

ilimitadas10GB 54,99 

ilimitadas15GB 69,99 

ilimitadas20GB 89,99 

Claro https://www.claro.com.br/empresas  0800 720 1234 

ilimitadas2GB 39,99 

planos do segmento "claro 
individual" 

ilimitadas3GB 44,99 

ilimitadas5GB 52,99 

ilimitadas7GB 64,99 

ilimitadas10GB 79,99 

P
esquisa de P

reços - M
apa com

parativo de preços (1166601)         S
E

I 0003133-35.2021.6.12.8000 / pg. 1



ilimitadas20GB 119,99 

Tim 
https://www.tim.com.br/ms/para-
empresas/pequenas-e-medias-empresas/tim-
black-empresa  

feito contato via 
formulário on line, 
sem resposta 

ilimitadas2GB 39,99   

ilimitadas10GB 54,99   

ilimitadas10GB 59,99 
permite o uso de certas mídias sociais 
sem uso da franquia de dados 

ilimitadas20GB 64,99 
Preço normal de R$ 79,99. Valor de 
R$ 64,99 corresponde a oferta 
especial vigente em 07/01/2022. 

Oi https://www.oi.com.br/empresas/celular/pos/0800 282 3258 

ilimitadas ilimitado 99,90   

ilimitadas8GB 54,90 
valor obtido em consulta feita em 
nov/2021; este plano não estava mais 
disponível em 07/01/2022. 

ilimitadas15GB 69,90   

  

Considerando os planos compatíveis com os requisitos previstos para a futura contratação, temos os seguintes valores praticados pelas operadoras de 
telefonia móvel. 
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Linhas de uso regular (permanente) 

Município base 
Franquia 
mínima de 
dados móveis 

Quantidade 
de acessos / 
linhas 
móveis 

Preços 

Claro Tim  Vivo OI Média 

diversos 10GB 143 79,99 54,99 54,99 69,90 64,97 

Campo Grande 20GB 5 119,99 64,99 89,99 99,90 93,72 

  

 Linhas de uso temporário (ano eleitoral) 

Município base 
Franquia 
mínima de 
dados móveis 

Quantidade 
de acessos / 
linhas 
móveis 

Preços 

Claro Tim  Vivo OI Média 

Campo Grande 10GB 10 79,99 54,99 54,99 69,90 64,97 

Campo Grande 10GB 3 79,99 54,99 54,99 69,90 64,97 

Campo Grande 20GB 2 119,99 64,99 89,99  99,90 93,72 

  

Além da consulta às operadoras de telefonia móvel, foi feita busca por contratações realizadas por outros órgãos públicos, tendo sido 
localizadas duas contratações de órgãos situados em Mato Grosso do Sul, a saber: Tribunal de Justiça (TJ/MS) e Tribunal Regional do Trabalho da 24ª 
Região (TRT 24ª). 
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Essas duas contratações foram realizadas nos mesmos moldes do contrato atual do TRE/MS, com segmentação dos itens de acordo com 
tipos de serviços de telefonia móvel previstos a serem utilizados, tais como: ligações locais, ligações longa distância, mensagens de texto, acesso à internet, 
etc.. 

Não obstante essa diferenciação na estruturação dos itens a serem precificados, verificou-se que no caso do TRT 24ª Região, a empresa 
vencedora do certame (Telefônica Brasil S.A.) ofertou desconto integral sobre a maior parte dos itens, tendo indicado preço de R$ 114,90 para o item 
correspondente a pacote de dados para acesso à internet (mínimo 3GB - ilimitado por assinatura), que pode ser considerado a mensalidade de cada acesso 
móvel contratado. 

No caso do TJ/MS, a mesma empresa sagrou-se vencedora, tendo ofertado preços para a maioria dos itens da licitação. Dentre os preços 
ofertados, traz-se o valor de R$ 91,76 aplicado aos itens de pacote de dados para acesso à internet (tráfego ilimitado, com franquia mínima de 5GB). 

Para fins da futura contratação, propõe-se a seguinte estimativa de preços e fixação de valores máximos, tendo como critério a média dos 
preços obtidos na consulta aos sítios das operadoras de telefonia móvel. 

  

Linhas de uso regular 

Grupo Item 
Município 
base 

Franquia 
mínima 
de dados 
móveis 

Quantidade 
de acessos 
(a) 

N° de 
meses da 
contratação 
(b) 

Valor 
máximo da 
mensalidade 
(R$) 
(c)  

Valor 
mensal 
máximo 
(R$) 
(d) = (a) 
X (c)  

Valor  anual 
máximo 
(R$) 
(e) = (d) X 
12 

Valor total 
máximo 
(R$) 
(f) = (d) X 
24 

  diversos diversos 10GB 143 24 64,97 9.290,71 111.488,52 222.977,04 

1 14 
Campo 
Grande 

20GB 5 24 93,72 468,60 5.623,20 11.246,40 

  Totais 148   9.759,31 117.111,72 234.223,44 
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Linhas de uso temporário (ano eleitoral) 

Grupo Item Município base 

Franquia 
mínima de 
dados 
móveis 

Quantidade 
de acessos 

N° de 
meses da 
contratação 
(b) 

Valor máximo 
da mensalidade 
(R$) 
(c)  

Valor 
mensal 
máximo 
(R$) 
(d) = (a) X 
(c)  

Valor total 
máximo 
(R$) 
(e) = (d) X 
(b) 

2 

42 Campo Grande 10GB 10 6 64,97 649,70 3.898,20 

43 Campo Grande 10GB 3 10 64,97 194,91 1.949,10 

44 Campo Grande 20GB 2 6 93,72 187,44 1.124,64 

  Totais 15   1.032,05 6.971,94 

  

RESUMO DO VALOR ESTIMADO DA CONTRATAÇÃO 

Serviço (s) Valor total 

Linhas / acessos de uso regular  234.223,44 

Linhas / acessos de uso temporário  6.971,94 

Serviços adicionais (cláusula 7.2 do tópico 2.4.4 RELAÇÃO ENTRE A 
DEMANDA PREVISTA E A SER CONTRATADA (ART. 14, IV, D)) 

3.000,00 
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VALOR GLOBAL ESTIMADO DA CONTRATAÇÃO 244.195,38 

  

 

Equipe de planejamento da Contratação 

TRE/MS 
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