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Apresentacao

Esta cartilha tem como objetivo esclarecer os conceitos de assédio moral, sexual
e discriminacdo no ambiente de trabalho, dando exemplos de como essas praticas
podem ocorrer no dia a dia, além de alertar sobre as consequéncias que este tipo
de conduta pode acarretar as vitimas e ao ambiente profissional como um todo.

Mais importante, esta cartilha procura incentivar a denincia, porque o assédio, seja
ele moral ou sexual, e a discriminacédo devem ser combatidos firmemente e quebrar
o siléncio é uma das chaves para a mudanca.

Passamos grande parte do nosso dia no trabalho, seja ele presencial ou a distan-
cia, desempenhando nossas atribuicdes, enfrentando dificuldades, resolvendo pro-
blemas, com empenho, estudo e criatividade. E um ambiente que deve ser pacifico,
respeitoso e favoravel ao desenvolvimento profissional.

Toda forma de violéncia sofrida no desempenho de nossas func¢des laborais deve
ser identificada e repelida. Por isso é importante a discusséo sobre o tema e 0 es-
clarecimento sobre os conceitos aqui abordados, para que a servidora ou o servidor
possa reconhecer condutas nocivas e tomar providéncias para que elas cessem e
nao se propaguem.

Sempre que falarmos em servidora ou servidor, nesta cartilha, estaremos nos re-
ferindo a todas as pessoas que trabalham no Tribunal Regional Eleitoral de Mato
Grosso do Sul, seja na Secretaria do Tribunal ou nos cartorios eleitorais, qualquer
que seja o cargo ou funcéao.

Sao as servidoras e servidores do quadro, requisitadas e requisitados, terceiriza-
das e terceirizados, estagiarias e estagiarios e outras colaboradoras e colaborado-
res que prestem servico ao TRE-MS, ainda que de forma temporaria.

Todos temos que contribuir para a efetividade da politica de combate ao assédio
moral, sexual e discriminacdo. . Contamos com o empenho de todas e todos para
garantir um ambiente de trabalho livre de praticas abusivas e discriminatérias.

Comisséao de Prevengao e Enfrentamento do Assédio Moral, do Assédio Sexual e
da Discriminagéo
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Introducao

O Conselho Nacional de Justica aprovou, no dia 28 de outubro, a Resolugao n°
351/2020, que institui a Politica de Prevencao e Enfrentamento do Assédio Mo-
ral, do Assédio Sexual e da Discriminacdo no Ambito do Poder Judiciario.

Assédio moral ¢ a violacao da dignidade ou integridade psiquica ou fisica de outra
pessoa por meio de conduta abusiva, independentemente de intencionalidade, por
meio da degradacdo das relagdes socioprofissionais e do ambiente de trabalho,
podendo se caracterizar pela exigéncia de cumprimento de tarefas desnecessarias
ou exorbitantes, discriminacdo, humilhagéo, constrangimento, isolamento, exclu-
séo social, difamacgao ou situa¢cées humilhantes e constrangedoras suscetiveis de
causar sofrimento, dano fisico ou psicolégico.

Assédio vertical descendente: aquele em que o(a) superior hierarquico (a) come-
te assédio contra um(a) subordinado(a)

Assédio vertical ascendente: ocorre quando um(a) ou mais servidores (as) co-
metem abusos em relacdo ao(a) superior hierarquico(a)

Assédio horizontal (transversal): ocorre quando um(a) ou mais servidores (as)
cometem assédio em relacdo ao(a) colega de servico

Privar o(a) colaborador(a) de autonomia, retirar o trabalho que habitualmente com-
petia a ele(a) executar ou contestar, frequentemente e de forma desarrazoada, as
decisdes do(a) colaborador(a), ensejando sentimento de inutilidade e incompetén-
cia;
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Sobrecarregar o(a) colaborador(a) com tarefas;

Ignorar a presenca do(a) colaborador(a), evitar a comunicacgao direta ou isola-lo(a)
fisicamente para que ndo haja comunicagado com os(a) demais colegas;

Demandar tarefas humilhantes ou impor puni¢cdes vexatorias (como prendas);
Falar de forma desrespeitosa;

Espalhar rumores, divulgar boatos ofensivos ou postar mensagens depreciativas
em redes sociais a respeito do(a) colaborador(a);

N&ao considerar os problemas de saude do(a) colaborador(a);

Criticar a vida particular do(a) colaborador(a);

Atribuir apelidos pejorativos;

Desconsiderar ou ironizar, injustificadamente, as opinides do(a) colaborador(a);
Retirar cargos e fungdes sem motivo justo;

Impor condicbes e regras de trabalho personalizadas, diferentes das que séo co-
bradas dos outros(as) profissionais;

Delegar tarefas impossiveis de serem cumpridas ou determinar prazos incompati-
veis para finalizacdo de um trabalho;

Manipular informacdes, deixando de repassa-las com a devida antecedéncia ne-
cessaria para que o(a) colaborador(a) realize suas atividades;
Vigilancia excessiva;

Limitar o numero de vezes que o(a) colaborador(a) vai ao banheiro e monitorar o
tempo que la ele(a) permanece;

Advertir arbitrariamente; e
Instigar o controle de um(a) colaborador(a) por outro(a), criando um controle fora do

contexto da estrutura hierarquica, para gerar desconfianca e evitar a solidariedade
entre os colegas
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O que é Assédio Sexual?

Conduta de conotagédo sexual praticada contra a vontade de alguém, sob forma
verbal, ndo verbal ou fisica, manifestada por palavras, gestos, contatos fisicos ou
outros meios, com o efeito de perturbar ou constranger a pessoa, afetar a sua dig-
nidade, ou de Ihe criar um ambiente intimidativo, hostil, degradante, humilhante ou
desestabilizador.

Assédio sexual por chantagem (assédio vertical):

Valer-se da posicao de chefia para constranger o(a) colaborador(a), com intimida-
cOes, pressdes ou outras interferéncias, com o objetivo de obter algum favoreci-
mento sexual.

Assédio sexual por intimidacao ou ambiental:
Caracteriza-se pela insisténcia, impertinéncia, hostilidade praticada individualmen-

te ou em grupo, manifestando relacdes de poder ou de for¢ca, ndo necessariamente
de hierarquia.

2.1. Os sujeitos do Assédio Sexual

Na maioria dos casos noticiados o agressor € homem e s&o vitimas as mulheres,
embora possa ocorrer o contrario em menor proporcéo. E possivel, também, a pra-
tica do assédio sexual entre pessoas do mesmo sexo ou género.

Exemplos de assédio sexual:

Ameacar retirar funcdo se ndo prestar favor sexual ou exigir favor sexual para con-
cessao da fungéo;

Fazer insinuagdes de cunho sexual, constrangendo, intimidando ou humilhando
o(a) colaborador(a) ou grupo de colaboradores(as).

O assédio sexual pode se caracterizar tanto pela abordagem reiterada e insistente quanto

f} por um ato isolado. Além disso, € uma conduta unilateral, ou seja, aquela praticada de ma-

neira ndo consentida. Elogios, sem intencdo sexual, flertes ou paqueras consentidas ndo
constituem assédio sexual.
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Compreende toda distingédo, exclusdo, restricdo ou preferéncia fundada na raca,
etnia, cor, sexo, género, religido, deficiéncia, opinido politica, ascendéncia nacio-
nal, origem social, idade, orientagdo sexual, identidade e expressao de género, ou
qualquer outra que atente contra o reconhecimento ou exercicio, em condi¢des de
igualdade, dos direitos e liberdades fundamentais nos campos econémico, social,
cultural, laboral ou em qualquer campo da vida publica; abrange todas as formas de
discriminacgéo, inclusive a recusa de adaptacéo razoavel.

A raiz da discriminagcdo esta no preconceito, que pode ser racial, econémico, de
género, social, sexual, religioso, etario, de pessoas com deficiéncia, entre outros,
e pode ocorrer de diversas formas, especialmente nas seguintes situacdes no am-
biente de trabalho:

N&o promover uma pessoa em razao de sua cor ou raca;

Praticar violéncia fisica, verbal ou psicol6gica em fun¢do de orientagdo sexual ou
identidade de género;

Proibir o acesso a determinado local, tendo como justificativa a cor, a raga, o sexo,
0 género ou a crenca religiosa de uma pessoa;

Excluir ou evitar o contato com pessoas portadoras de deficiéncia;

N&o conceder promog¢ao a mulheres, ou ainda exonera-las de cargos de direcéo e
de chefia, em razao de gravidez e de licenca maternidade, bem como expor a mu-
Iher gravida a situagdes constrangedoras, intimidadoras ou humilhantes, em razéao
de abuso de poder por parte da chefia;

Preterir ou desclassificar, em razdo da idade, uma pessoa que se encontra devi-
damente qualificada e apta a desempenhar um trabalho ou uma funcéo de chefia;

Segregar pessoas com doencgas, principalmente as incuraveis, tais como HIV/Aids
ou pessoas acometidas de qualquer enfermidade, como LER/DORT, por exemplo;
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Discriminar pessoas que estao fora dos padrdes de beleza pautados pela socieda-
de; e

Direcionar cursos de aperfeicoamento para determinadas pessoas, oferecendo-os
preferencialmente, por exemplo, a homens e ndo a mulheres.

No ambiente de trabalho, condutas discriminatérias podem configurar abuso de
autoridade, assédio, crime contra a honra ou crimes resultantes de preconceito. Os
mais comuns Sao:

Racismo: discrimina¢do ou preconceito de racga, cor, etnia, religido ou procedéncia
nacional, é crime inafiancavel e imprescritivel [CF/1988 art. 5°, inc. XLII, c/c a Lei
7.716/1989];

Discriminacao contra a pessoa portadora de deficiéncia [Lei 7.853/1989];
Discriminacao de Género: discriminagdo contra a mulher, relativa ao estado de
gravidez, para efeitos admissionais ou de permanéncia da relacédo juridica de tra-
balho [Lei 9.029/1995];

Intolerancia Sexual: discriminagcao relacionada a orientacéo sexual contra os di-
versos grupos inseridos sob a sigla LGBTQIA+ [Iésbicas, gays, bissexuais, transe-

xuais, transgéneros, travestis e intersexuais];

Intolerancia Religiosa: conjunto de ideologias e atitudes ofensivas a diferentes
crencas e religides;

Etarismo: discriminacdo em razdo da idade da pessoa [ECA / Estatuto do ldoso]; e

Xenofobia: discriminagc&o social que consiste na aversao a diferentes culturas re-
gionais ou nacionalidades.
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O assédio moral, o assédio sexual e a discrimina¢do acarretam, individual ou con-
juntamente, consequéncias danosas, nao apenas ao/a assediado(a), mas a todo o
ambiente de trabalho, as organizacdes e ao Estado como um todo.

Danos Psicolégicos: culpa, vergonha, rejeicéo, tristeza, sentimento de inferiorida-
de e baixa autoestima, esgotamento fisco e emocional, irritacdo constante, crises
de choro, sensacao negativa do futuro, vivéncia depressiva, diminuicdo da concen-
tracdo e da capacidade de recordar acontecimentos, estresse, sindrome do panico,
cogitacéo de suicidio;

Danos Fisioldgicos: disturbios digestivos, hipertensao arterial (pressao alta), pal-
pitacoes, tremores, dores generalizadas, alteracbes da libido, agravamento de do-
encas pré-existentes, alteracdes no sono (dificuldades para dormir, pesadelos e
interrupcdes frequentes do sono, insdnia), dores de cabeca, estresse, doencas do
trabalho, tentativa de suicidio, entre outros;

Danos Sociais: isolamento, diminuicdo da capacidade de fazer novas amizades,
retraimento nas relacbes com amigos e amigas, parentes e colegas de trabalho,
degradacéao do relacionamento familiar, entre outros; e

Danos Profissionais: reducédo da capacidade de concentracéo e da produtividade,

erros no cumprimento das tarefas, perda do significado do trabalho, intolerancia ao
ambiente de trabalho e rea¢des desnecessarias as ordens superiores.

Exposicao negativa e prejuizo a imagem institucional perante a sociedade;

Degradacao das condi¢cbes do trabalho, com reducéo da produtividade e do nivel
de criatividade de servidoras, empregadas terceirizadas e estagiarias;
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Rotatividade de pessoal, com alteragao constante de lotacéo ou posto de trabalho;

Aumento doencgas profissionais, de erros e acidentes de trabalho e dos danos aos
equipamentos;

Absenteismo (faltas);

Licencas médicas;

Reunir provas do assédio ou da discriminacdo. Anotar detalhadamente todas as si-
tuacdes do ocorrido, com referéncia a data, horario, local, nome do/da agressor(a),
nome de testemunhas, descricdo dos fatos etc.;

Evitar conversar sozinho(a) com o agressor(a);

Solicitar a alteracédo de sua lotagdo ou posto de trabalho, bem como a alteracéo de
sua jornada;

Buscar ajuda dos/das colegas, principalmente daqueles(as) que testemunharam o
fato ou que ja passaram pela mesma situacéo, ou dos/das superiores(as) hierarqui-
cos(as) de sua confiancga;

Procurar apoio com familiares e amigos(as);
Evitar sentimento de culpa e de inferioridade, buscando apoio psicoldgico para
aprender técnicas de enfrentamento e de relaxamento, a fim de lidar com o proble-

ma de forma mais forte e sem comprometimento da saude;

Caso nao tenha sucesso na denuncia, procurar o sindicato profissional ou o érgéo
representativo de classe ou a associacéo; e

Avaliar a possibilidade de ingressar com acao judicial de reparacao de danos mo-
rais
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Rompa o siléncio! Denuncie!

Buscar ajuda e enfrentar o problema é fundamental! Com o afeto e a solidariedade de co-
legas, familiares e amigos(as), vocé tera melhores condicbes de enfrentar o(a) agressor(a).

Proteja-se!

Canais de Denuncia:

Ouvidoria (https://sei.tre-ms.jus.br/ouvidoria/);

Comissao de Prevencao e Enfrentamento ao Assédio Moral, ao Assédio Sexual e a Discrimi-
nacao (CPEAD) (comissaoassedio@tre-ms.jus.br);

Comissao Permanente de Acessibilidade e Inclusao (CPAI);
Comissao de Etica (C_ETICA);

Assessoria de Politicas de Saude (APS/SGP);

Secretaria de Gestao de Pessoas (SGP);

Corregedoria Regional Eleitoral (CRE/MS).
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