TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE MATO GROSSO DO SUL

INFORMACAO N° 12116 - TRE/PRE/AUDIN/SAPTIC

Trata o presente feito do Relatorio Final da Auditoria Operacional n° 01/2013 (Processo SAF n° 287/2013), tendo
como cliente de auditoria a Secretaria de Gestao de Pessoas.

O objetivo registrado no Plano de Trabalho foi verificar a regularidade dos procedimentos, processos
administrativos, sistemas e fluxos de trabalho da Secretaria de Gestao de Pessoas, apreciando-se a legalidade, legitimidade, eficiéncia,
eficacia e economicidade dos atos, bem como a existéncia de controles internos adequados as necessidades administrativas da unidade.

Como objeto auditado foram apontados 10 (dez) processos de trabalho da SGP. Sao eles: 1) Aposentadoria e
pensdo; 2) Concessao de férias; 3) Declaracdo de bens e valores; 4) Folha de pagamento; 5) Nomeagao e investidura; 6) Estagio
probatorio; 7) Licenga para tratamento de saude; 8) Capacitacdo de servidores; 9) Atuagdo das unidades médica e odontologica; 10)
Averbacdo de tempo de servico.

O resultado dos testes realizados, constante do Relatério Final (ID 0522820), aponta que a equipe de auditoria
encontrou, naquela época, 23 (vinte e trés) achados. Para todos eles, o colegiado técnico firmou propostas de encaminhamento. O
conjunto de achados apurados pode ser resumido nos seguintes termos:

I — Da Investidura e do Estagio Probatorio (2 achados)
A1: Nao ha padronizagido quanto aos documentos que deverdo compor a pasta funcional do servidor;

A2: A periodicidade das avaliagdes e a declaracdo de estabilidade dos servidores em estagio probatorio ndo
estdo, em alguns casos, em consondncia com os dispositivos legais e normativos.

II — Da Formalizacio e Instrucdo Processual (2 achados)
A3: Impropriedades e insuficiéncia na formalizacao e instrugdo dos feitos de competéncia da SGP;

A4: Nao constam do Regimento Interno da Secretaria as atribui¢des da Assessoria Juridica da Secretaria de
Gestao de Pessoas.

III — Concessio de Férias (1 achado)

AS5: Quando do parcelamento do gozo de férias, o pagamento referente ao adicional de férias se da sem
considerar posterior reajuste, revisdo, acréscimo ou decréscimo na remuneragdo do servidor.

IV — Aposentadoria e Pensao (5 achados)
A6: Nao foi realizado o recadastramento de inativos e pensionistas nos exercicios de 2010 ¢ 2011;

A7: Inexisténcia de controle formal dos documentos que compdem a instru¢do dos processos de
aposentadoria e pensao;

A8: O cadastro funcional fisico (pasta funcional) dos servidores ndo se encontra arquivada em ordem
cronoldgica e o sistema de cadastro digital (SGRH) apresenta auséncia de informagdes relevantes referentes a
servidores mais antigos;

A9: Quando da concessdo de aposentadoria e pensdo, ndo tem sido feita a comunicagdo devida aos Orgaos
expedidores de Certiddes de Tempo de Contribuigdo;

A10: Nio ha procedimento instituido para reavaliagdo periddica, por juntas médicas oficiais, das
aposentadorias conferidas por invalidez.

V — Atuacio das unidades médica e odontolégica (1 achado)

Al1: O formulario utilizado para ressarcimento de despesas odontoldgicas/psicoldgicas ou fonoaudiologicas
esta desatualizado em relag@o a atual estrutura organica do Tribunal.

VI - Folha de Pagamento e Controle de Frequéncia dos Estagiarios (2 achados)

Al2: A anotagdo e controle da frequéncia dos estagiarios se da de maneira mensal e exclusivamente por
método manual;

A13: Houve pagamento, em peclinia, de parte das horas extras relativas ao periodo de recesso forense
(20.12.2012 2 06.01.2013).

VII - Plano Anual de Capacitacio (9 achados)

A14: Inobservancia da diretriz constante do item 3.2, Anexo, da Ordem de Servico n. 14/2009- DG, que prevé
a adocdo de formatos, métodos, técnicas e solugdes de aprendizagem que garantam a melhor relagdo custo-
beneficio para a Administragdo quando da elaboragdo e execugdo do PAC;

A15: Nao foi observada nos PACs de 2009 a 2013 a diretriz determinada pelo art. 6° II, da Resolugdo n.
22.572/2007, que prevé o acesso de todos os servidores as agdes de capacitagdo e desenvolvimento,
oferecendo-se pelo menos uma oportunidade de aprendizagem em cada exercicio;



A16: Niao ha distribuicdo equitativa das oportunidades de capacitagdo para todas as unidades da Justica
Eleitoral de Mato Grosso do Sul, em contrariedade a diretriz prevista no item 3.3, Anexo, da Ordem de
Servigo DG n. 14/2009;

A17: Nao vem sendo observada a diretriz prevista no item 3.4 do Anexo da Ordem de Servigo DG n. 14/2009,
que prevé a multiplicagdo do conhecimento adquirido pelo servidor em agdes de capacitaggo.

A18: Entre os exercicios de 2009 a 2012, parte significativa dos servidores ocupantes de fungdes de natureza
gerencial ndo foi capacitada de acordo com a carga horaria estipulada pelo inc. III do art. 6° da Resolucdo TSE
n. 22.572/2007, que estabelece a realizagdo de, pelo menos, 30 horas de capacitagao destinadas a formagdo e
ao desenvolvimento de gestores a cada dois exercicios;

A19: A unidade ndo comprovou, em relagdo aos Técnicos Judiciarios- Especialidade Seguranga Judiciaria,
observancia ao disposto no inc. V, art. 9° da Res. n. 22.572/2007- TSE e art. 3° da Res. n. 22.595/2007- TSE,
ambos impondo condi¢do para continuidade de percepcdo da GAS a participacdo, com aproveitamento, em
Programa de Reciclagem Anual que deverda conter agdes de capacitagdo em servicos de inteligéncia,
seguranga de dignitarios, patrimonial, da informagao, de pessoas, dire¢ao defensiva ou correlatos, obedecido o
minimo de 30 h de aulas anuais, além de teste de condicionamento fisico;

A20: Nio ¢ feita a avaliagdo de resultados prevista no item 11.1 da Ordem de Servigo n. 14/2009-DG, que
estabelece que: “as acdes de capacitagdo serdo avaliadas imediatamente apds o seu encerramento (avaliacdo
de reac@o) e em periodos posteriores a serem determinados (avaliagdo de resultados), objetivando mensurar o
alcance das metas estipuladas”;

A21: Descumprimento dos prazos referentes a primeira, segunda e terceira etapas para a concepgdo do Plano
Anual de Capacitagdo, estipulados por meio da Ordem de Servigo n. 14/2009-DG, de modo que a parte inicial
de sua execugdo se da sem a devida aprovagdo da Dire¢éo-Geral e referendo das unidades interessadas;

A22: A relagdo dos cursos e eventos realizados pela unidade, junto com os nomes dos participantes ¢ despesas
envolvidas, ndo tém sido mensalmente disponibilizados na rede interna deste Regional, conforme disposto no
item 12.1 da Ordem de Servigo n. 14/2009/DG.

VIII — Dos Controles Administrativos (1 achado)
A23: Auséncia de controles internos nas atividades desenvolvidas pela SGP.

Nao obstante tratar-se de trabalho de auditoria pretérito, realizado em 2013, a SAPTIC expediu Relatorio de
Monitoramento (ID 0523386), onde avaliou e classificou as recomendagdes apontadas no Relatério Final da Auditoria Operacional n.
01/2013 (ID 0522820), chegando ao seguinte diagnostico das recomendagdes expedidas:

a) Implementadas = A4 + A12 = duas;

b) Parcialmente implementadas = A1 + A3 + Al14 + A16 + A19 + A22 = seis;

c) Nao mais aplicavel = A5 + A7+ A13 + A17 + A18 = cinco;

d) Ndo implementadas = A8 + A1l = duas;

d) Demanda diligéncia = A2 + A6 + A9 + A10 + A15 + A20 + A21 + A23 = oito.

O referido levantamento revela que, hodiernamente, para se obter uma conclusdo exata do resultado da auditoria
seria necessario realizar novas diligéncias na maioria das recomendacées (oito achados). Também denota que, em cinco
situagdes, houve mudanga da condi¢do avaliada ou a superveniéncia de fatos que tornaram inexequivel a implantagdo da
recomendacio, casos em que foram classificadas como nao mais aplicavel. Somente duas recomendagdes nio tiveram nenhum avango
(ndo implementadas).

O ponto positivo revelado, ¢ que duas recomendagdes foram implementadas e seis delas enquadradas como em
implementagio, revelando certo avango e o ganho de qualidade decorrente da auditoria. Todavia, na atualidade, o tratamento dessas
recomendagdes, exige acuro e cautela, pois, de la para c4, a area de pessoal sofreu diversas transformacdes na sua organizacio,
na sua governanca, nos objetivos estratégicos, na gestio de riscos e, principalmente, nos controles estabelecidos sobre seus
processos de trabalho. Nesses anos todos (2013 a 2021), o Tribunal cresceu e se modernizou, 0 mesmo ocorrendo com suas unidades
internas, entre clas a SGP.

Portanto, a utilidade das recomendag¢des da auditoria de 2013 deve ser avaliada de acordo com a realidade atual, sob
pena de a auditoria ser esvaziada de sua principal func¢do, qual seja, adicionar valor e melhorar as operacdes da organizacio,
melhorando os processos de gerenciamento de riscos, de controle e de governanga corporativa, conforme preconiza o inciso I do art. 2°
da Resolug¢do CNJ n° 309/2020.

O referido ato regulamentar estabelece como responsabilidade da auditoria interna realizar exames para avaliar a
adequagdo e a eficacia da governanga, da gestfo, do gerenciamento de riscos e comprovar a integridade ¢ adequagdo dos controles
internos administrativos quanto aos aspectos de eficiéncia, eficacia e economicidade da gestdo orgamentaria, financeira, patrimonial,
operacional, contabil e finalistica.

Ocorre que, nesse caso, as recomendacdes do Relatorio Final da Auditoria Operacional n. 01/2013 foram vencidas
pelo tempo e pelas transformagdes supervenientes nos processos auditados. Nos dias de hoje, para que as recomendagdes
continuassem uteis e relevantes para a tomada de decisdes pela alta administragdo, precisariam passar por um processo de revisao, ou
seja, para se aproveitar as recomendagdes haveria a necessidade de confirmar se os achados permanecem os mesmos.

A supramencionada confirmacdo exigiria repetir os testes. Para isso, os critérios também precisariam ser revistos.
Por derradeiro, ainda seria necessario reexaminar cada processo de trabalho auditado e coletar evidéncias. Tudo isso, for¢a a conclusdo
que seria mais util e tecnicamente viavel a realizacio de novas auditorias.

As razdes apontadas abaixo ratificam que o melhor a ser feito, neste momento, ¢ submeter os temas de pessoal
avaliados em 2013 a outras auditorias. Sao elas:



01. Os achados niao apontaram nenhuma distor¢ao relevante capaz de criar lesdo ao interesse publico ou
causar prejuizo ao erario. A quase totalidade do encontrado se refere a pequenas incorre¢des formais e falhas de procedimento (Ex.:
auséncia padroniza¢do e omissdes de documentos, deficiéncia na instrugdo de procedimentos, desconformidades normativas, ndo
realizagdo de cadastro, arquivo fora da ordem cronolégica, formulario desatualizado, auséncia de avaliagdo periddica, registro manual
de frequéncia, fragilidade do controle etc.);

02. Inegavelmente, do ano de 2013 até 2021, a governanca, a gestdo, o gerenciamento de riscos, os controles internos
estabelecidos e os objetivos estratégicos foram sensivelmente alterados. Nao s6 a organizacdo do TRE/MS mudou, mas,
principalmente, o funcionamento de suas unidades internas, inclusive a SGP. As entregas sdo acompanhadas e o desempenho medido
(indicadores estratégicos). Para uma auditoria operacional, tais transformagdes tém total relevancia.

03. A avaliagdo do cumprimento das recomendagdes deve ocorrer considerando a realidade atual e o modelo de
governanca e gestdo praticado nos dias de hoje. Por conseguinte, impossivel manter o direcionamento de recomendacdes de
auditoria produzidas em 2013, para serem cumpridas nos dias de hoje, sem que sejam revistas quanto aos pressupostos essenciais
(condigdo, critério, causa e efeito), ou seja, o teste tem de ser atualizado quanto aos seus parametros e refeito no seu conteudo. Caso
contrario, haverd um descompasso entre o que existe atualmente, em termos de governanga, gestdo de riscos e controles internos, € a
recomendacdo expedida oito anos antes.

04. Em 2013, época em que os exames foram realizados, ndo havia a Resolugdo CNJ n° 308/2020, ato regulamentar
que organizou a auditoria interna no ambito do Poder Judiciario, nem a Resolugdo CNJ n. 309/2020, ato normativo que estabeleceu as
diretrizes técnicas para a atividade de auditoria interna governamental do Poder Judiciario. Logo, os trabalhos de avaliagdo e o
relatorio final da auditoria operacional na SGP antecederam o amadurecimento normativo e a profissionalizagdo da atividade de
auditoria interna no ambito do Poder Judiciario.

05. A visdo e o modelo de auditoria operacional de 2013 e ndo é o mesmo de 2021. Segundo a norma contida no
inciso I do art. 25 da Res. CNJ n. 309/2020, a Auditoria Operacional ou de Desempenho tem a finalidade de promover o
aperfeicoamento da gestdo publica, avaliar os resultados organizacionais e certificar o funcionamento dos controles internos,
baseando-se em analise de riscos. Os trabalhos realizados pela equipe de auditoria em 2013 basearam-se no exame de
conformidade e niio na analise de riscos. Novas auditorias permitiriam a utilizagdo da metodologia ABR (auditoria baseada em
riscos), como requerido atualmente pelas normas internacionais, pelo TCU, pelo CNIJ e até pelo TSE.

06. Na auditoria de 2013 foram apontados 23 achados. Segundo a norma contida no caput do art. 36 Res. CNJ n.
309/2020, achado é o fato significativo, digno de relato pelo auditor, constituido de quatro atributos essenciais: (1) situac¢io
encontrada (ou condicio), (2) critério, (3) causa e (4) efeito. Os achados de auditoria decorrem da comparagdo da situagdo
encontrada com o critério estabelecido no Programa de Auditoria e devem ser devidamente comprovados por evidéncias e
documentados por meio de papeis de trabalho (§1°). E irrefutavel que, depois de tantos anos, os atributos que deram origem aos
achados podem ter sofrido alteracdo (condigdo, critério, causa ou efeito) e/ou as evidéncias terem desaparecido. Hodiernamente, tal
verificagdo exigiria conhecer novamente da situacdo encontrada, revisar os critérios, reexaminar as causas, estudar novamente os
efeitos e, principalmente, coletar novas evidéncias, providéncias somente possiveis em uma auditoria contemporanea.

07. A Resolucdo CNIJ n. 309/2020, art. 51, estabelece que cada auditoria contera um Relatorio Final contendo os
resultados dos exames, baseados em documentos comprobatorios, que expressem a exatiddo do relatorio e a precisdo das
recomendagodes. O termo “precisdo” tem aqui o sentido de exatiddo, acerto e exceléncia na realizagdo. Depois de tantos anos, essa
qualidade ficou prejudicada no presente caso. O Relatorio Final foi produzido em meados de 2014, com base nos testes e avaliagdes
realizados em 2013. A realidade administrativa, orgamentaria, contabil, operacional e patrimonial do TRE/MS em 2021 ¢é bem diversa
daquela época. O quanto mudou seria necessario apurar ¢ medir. Todavia, ¢ impossivel exigir que o recomendado, a partir da realidade
daquele tempo, se encaixe, com exatidao, ao que hoje ¢é praticado no Tribunal.

Basta que tenha havido alteragdo em um dos atributos essenciais do achado (condigdo, critério, causa e efeito) para
comprometer a avaliacdo executada anteriormente, desconstruir evidéncias ou tornar prejudicadas propostas de encaminhamento.

E induvidoso que, apods tanto tempo, o que foi possivel implementar de melhoria e aprimoramento ji esta
consumado, mesmo porque os achados foram oportunamente comunicados & SGP. Eventuais pendéncias, caso existentes,
exigiriam novas avali¢cOes (assurance), indiscutivelmente, através de novas auditorias, agora sob a metodologia de riscos (ABR) e
conforme planejamento anual (PAA) e de longo prazo (PALP) da AUDIN.

Reitera-se que o Relatorio Final de Auditoria Operacional n. 01/2013 ndo apontou problemas de natureza grave na
SGP que implicassem em risco de dano ao erario ou de comprometimento direto das metas estratégicas definidas pelo Regional sul-
mato-grossense.

Destarte, ¢ inviavel e temerario insistir em acompanhar e avaliar, no ano de 2021, as recomendagdes expedidas em
2014, a partir de testes de auditoria realizados em 2013.

Ademais, auditorias supervenientes, sobre os mesmos temas, permitirdo a AUDIN verificar se o 6rgdo de pessoal
implementou, de fato e a contento, as recomendacdes consignadas no relatorio de 2013.

Diante de todo esse cenario, primando pela qualidade dos trabalhos de auditoria e atento ao fato de que as
recomendagdes da AUDIN devem ser atuais, relevantes e capazes de contribuir com o alcance dos objetivos institucionais (Res. CNJ
n. 309/2020, art. 4° ), sugere-se o arquivamento deste processo, no estagio em que se encontra, com o compromisso de que os temas
auditados na SGP, em 2013, serem objeto de auditorias operacionais futuras, na metodologia baseada em riscos, conforme
planejamento (PAA e PALP).

Campo Grande/MS, na data da assinatura eletronica.

(assinado eletronicamente)
Nivaldo Azevedo dos Santos
AJAJ — SAPTIC - AUDIN
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