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SUMARIO EXECUTIVO

ACAO COORDENADA DE AUDITORIA EM ACESSIBILIDADE DIGITAL - CNJ/2021

DESTINATARIOS: Presidéncia e Direcdo-Geral.

CLIENTES DA AUDITORIA: Secretaria de Tecnologia da Informacao (STI),
Secretaria de Gestdao de Pessoas (SGP), Coordenadoria de Orcamento, Planejamento
Estratégico e Gestao (COPEG), Assessoria de Comunicac¢do e Cerimonial (ASCOM).

CONCLUSAO DOS TRABALHOS: a partir de todos os dados coletados,
informacoes apresentadas, andlises realizadas e considerando as respostas oferecidas pelos
clientes da auditoria (1079856, 1086222, 1086613, 1090531, 1097962), conclui-se que a
acessibilidade digital, no ambito do TRE/MS, possui pontos positivos e outros pontos para
aperfeicoamento. Como pontos positivos destacam-se a existéncia de Comissao
Permanente de Acessibilidade e Inclusao, a realizacao de acées de sensibilizacdo em temas
relativos a acessibilidade e a pessoa com deficiéncia, a inclusao da acessibilidade, também
contemplada em seu aspecto tecnolégico, como valor integrante do planejamento geral e
especifico de TIC do 6rgao, e a acessibilidade em todos os documentos para download
avaliados. Ha situacgoes, porém, que apresentaram alguma distor¢do ou desconformidade e
foram enquadradas como achados de auditoria. As recomendacdes estdo sintetizadas no
quadro-resumo a seguir.

RECOMENDACOES DO RELATORIO FINAL (1100910):

RECOMENDACOES

A STI/CODESC:

- Criacdo de controles, direcionados a desenvolvedores e conteudistas,
a fim de garantir que as paginas da internet e intranet do Tribunal
alcancem, ou chegue o mais préoximo possivel, do indice ideal de

Al acessibilidade.

A STI/CODESC e respectivos desenvolvedores:

- Adocao de providéncias quanto as paginas da intranet com
acessibilidade inferior a 85% do ASES, visando melhoria no indice de
acessibilidade respectivo.

A CODESC/STI e ASCOM:
A2 - Implantac¢do de controles internos a fim de evitar que as futuras
postagens sejam publicadas em desconformidade com o eMAG.

A CODESC/STI:

a) Adequar os links arrolados na tabela para que descrevam o seu
destino/finalidade;

b) Corrigir a repeticdao dos links indicados na tabela;

c) Criar controles internos para evitar a repeticao de links nas futuras
publicacoes da intranet.

A3

A CODESC/STI:
- Orientar todos os conteudistas da pagina da internetdo TRE/MS




A4

sobre a importancia e o correto preenchimento do campo referente a
descricao das imagens.

A ASCOM:

a) Observar o Modelo de Acessibilidade em Governo Eletrénico
(eMAG), nas futuras inser¢oes de imagens nas paginas (internete
intranef) e redes sociais do TRE/MS;

b) Adequar ao eMAG as postagens ja realizadas em redes sociais, nas
quais foiadicionado dudio com a descricao das imagens, caso haja
viabilidade técnica para tal;

c) Criar controles internos para publicacoes nos sites (internete
intranet) e redes sociais.

A5

A CODESC/STI:

- Orientar todos os conteudistas da pagina da internet do TRE/MS
sobre a importancia e a correta utilizacao dos estilos de formatacao na
publicacdo de textos.

A ASCOM:

a) Observar o Modelo de Acessibilidade em Governo Eletrénico
(eMAG) nas futuras insercoes de texto nas paginas (internet e intranet)
e redes sociais do TRE/MS;

b) Criar controles internos para publicaces nos sites (internet e
intranet) que auxiliem os conteudistas na observancia das boas praticas
do eMAG na publicacao de textos.

A6

A CODESC/STI:

a) Realizar a adequacao das paginas (internet e intranet) a relacao
minima de contraste exigida pelo eMAG, se viavel;

b) Criar controles internos para publicacoes nos sites (internet e
intranet) que auxiliem os conteudistas na observancia das boas praticas
do eMAG quanto a relacdo minima de contraste exigida.

A7

A CODES/SGP:

a) Direcionar, nas relacdes anuais de cursos obrigatorios e planos
anuais de capacitacdo, os cursos sobre o tema “acessibilidade”
conforme as competéncias e atribuicoes das unidades em que se
encontram lotados os servidores;

b) Capacitacao dos conteudistas (servidores, terceirizados e
estagidrios) habilitados em alimentar paginas da internet, intranete
redes sociais, sobre descricdo de imagens, contraste e boas praticas na
elaboracdo e publicacao de textos, conforme Modelo de Acessibilidade
do Governo Eletronico (eMAG);

c) Capacitacao dos servidores e estagidrios da ASCOM quanto aos itens
acima e, também, sobre audiodescricao, legendas e acessibilidade em
arquivos multimidia (com e sem faixa de dudio).

Proposta
de
Melhoria

A STI/CODESC:

- Criacdo de controles, direcionados a desenvolvedores e conteudistas,
a fim de garantir que as paginas da internete intranetdo Tribunal
atendam ao menos 95% de acessibilidade.

Campo Grande/MS, na data da assinatura eletronica.
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