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PORTARIA PRESIDENCIA N2 188/2019 TRE/PRE/DG/GABDG

O Desembargador DIVONCIR SCHREINER MARAM, PRESIDENTE DO EGREGIO TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO ESTADO DO MATO GROSSO DO
SUL EM SUBSTITUICAO, no uso das atribuicdes que lhe sdo conferidas pelo art. 22, inciso VI, do Regimento Interno do Tribunal (Resolu¢io TRE/MS
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n.° 170/1997), e
Considerando a necessidade de definir diretrizes gerais e especificas para o processo de manutengao de software em uso no tribunal;
Considerando as boas praticas recomendadas para governanca e gestdo de Tecnologia da Informacao;

Considerando a Resolugdo n2 211 de 15/12/2015 do CNJ, que institui a Estratégia Nacional de Tecnologia da Informagdo e Comunica¢do do Poder
Judiciario (ENTIC-JUD);

Considerando o Indicador de Governanga, Gestdo e de Infraestrutura de Tecnologia da Informagdo do Poder Judiciadrio (iGovTIC-JUD), e visando
atender o item "Processos de Software";

RESOLVE:
Art. 12 Instituir o Processo de Sustentagdo de Softwares —PSS —no ambito do Tribunal Regional Eleitoral de Mato Grosso do Sul.

Paragrafo Unico. O processo de sustentacdo de software visa assegurar a manutengdo dos sistemas informatizados em uso no que diz respeito a sua
evolugdo, adaptacgdo e correcdo, buscando minimizar os efeitos de erros, panes ou bugs, bem como atender de forma mais eficiente as necessidades
dos usuarios dos sistemas.

Art. 22 A Secretaria de Tecnologia da Informagdo sera responsavel pela criagdo e divulgagdo do detalhamento do PSS, onde conste o desenho do
mapeamento do processo de sustentagdo de software, a descricdo das atividades e dos papéis e responsabilidades dos envolvidos em todo o
processo de manutencgdo de sistemas de informagdo no ambito do Regional.

Art. 32 0 Processo de Sustentacdo de Software, bem como seu detalhamento, deverad ser revisado anualmente, ou em menor prazo, quando
necessario.

Paragrafo unico. Caberd a Coordenadoria de Desenvolvimento de Solugdes Corporativas (CODESC) a revisdao do detalhamento do Processo de
Sustentacdo de Software, que devera ser submetido ao Comité Executivo de Tecnologia da Informacgdo (CETI) para aprovagao.

Art. 42 O Processo de Sustentagdo de Software deve ser disponibilizado para consulta na Intranet do Tribunal.
Art. 52 Os casos omissos serao resolvidos pelo CETI.
Art. 62 Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagdo.

Campo Grande, 12 de julho de 2019.

DIVONCIR SCHREINER MARAN

Presidente em substituicdo
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